
WALTER & PARTNER
MANAGEMENTBERATUNG

Unser Kunde ist einer der weltweit führenden Anbieter von Transport- und
Logistikdienstleistungen und konzentriert sich schwerpunktmäßig auf durchgehende
Supply-Chain-Management-Lösungen. Dank fundierter Erfahrungen und modernster IT-
Systeme kann das Unternehmen globale, integrierte und auf individuelle Bedürfnisse zuge-
schnittene Lösungen am Markt anbieten. Unser Kunde betreibt ein globales Netzwerk. Das
Unternehmen baut den Bereich für interkontinentale Luft- und Seefrachtlösungen sowie
Landverkehre kontinuierlich aus und sucht zur Verstärkung des Teams an einem Standort
im Rhein-Neckar Gebiet eine/n

Leiter Export/
Operations Manager (m/w)

Position
Der Schwerpunkt Ihrer Tätigkeit liegt in der Optimierung von Geschäftsprozessen sowie in
der Kosten- und Effizienzsteigerungen entlang der Wertschöpfungskette mit dem Ziel der
„operational excellence“. Sie verstehen es, allgemeine Managementaufgaben mit Qualitäts-,
Umwelt- und Arbeitssicherheitsanforderungen sowie das Notfall- und Risikomanagement zu
einem ganzheitlichen Konzept der Unternehmensführung zu verbinden. In diesem
Zusammenhang sind Sie für die Einhaltung von gesetzlichen Regularien und
Unternehmensrichtlinien verantwortlich und führen Sicherheitsaufgaben gemäß
Arbeitschutzgesetzt und Unfallverhütungsvorschriften durch. Darüber hinaus stellen Sie die
korrekte und volle Nutzung der freigegebenen OPS-Applikationen sicher. Kundenbindung und
Kundenzufriedenheit sind wichtige Ziele Ihrer Arbeit. Die übergeordnete Bearbeitung und
Klärung von Reklamationen und Schäden zählt ebenfalls zu Ihren Aufgaben. Sie arbeiten eng
mit dem Bereich Marketing & Sales zusammen und liefern Informationen und Know-how zu
Markt und Wettbewerb. Das Management und die Führung der Gruppenleiter und des gesam-
ten Abteilungspersonals, inklusive Schulung, Entwicklung, Coaching und
Performancemanagement, gehören ebenfalls zu Ihrem Verantwortungsbereich.

Voraussetzungen
Sie verfügen über eine erfolgreich abgeschlossene Ausbildung zum/zur Kaufmann/-frau für
Spedition und Logistikdienstleistung mit entsprechender Weiterbildung, z.B. zum
Verkehrsfachwirt, oder einen betriebswirtschaftlichen Studienabschluss mit Schwerpunkt
Logistik und können auf mindestens fünf Jahre relevante Branchenerfahrung zurückgreifen.
Im internationalen Umfeld haben Sie bereits Managementerfahrung gesammelt und überzeu-
gen durch Verhandlungsgeschick, Überzeugungskraft, Gestaltungsdrang und
Organisationstalent. Ihre Denk- und Handlungsweise ist betriebswirtschaftlich motiviert, aus-
gezeichnete analytische Fähigkeiten runden Ihr Profil ab. Sie führen das Team am Standort
ziel- und ergebnisorientiert und pflegen einen kooperativen Führungsstil. Das internationale
Parkett ist Ihr Zuhause, Sie beherrschen Englisch und gerne noch eine weitere Fremdsprache. 

Wenn Sie diese interessante Aufgabe in einem modernen, zukunftsorientierten und auf
Wachstum ausgerichteten Unternehmen mit einer attraktiven Betriebsumgebung herausfor-
dert, dann freuen wir uns über Ihre aussagekräftige Bewerbung unter der Kennziffer WP 130.
Senden Sie Ihre vollständigen Unterlagen bevorzugt in digitaler Form an: info@wpmb.de. Für
Rückfragen steht Ihnen Herr Jürgen Walter unter der Telefonnummer: 0621 300 99 400
gerne zur Verfügung. Wir freuen uns darauf, Sie kennen zu lernen.


